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2. Der Nachtzug, der erst am Nachmittag ankommt

Durfen in der Schweiz Reisezeiten gedndert werden? Gemass dem Informationsblatt
des SECO Uuber die Preisbekanntgabe bei Reisen (www.seco.admin.ch) ist die Reise-
dauer in Tagen, Nachten oder Wochen zu 7 Tagen anzugeben. Dies betrifft samtliche
Werbung mit Preisen, sei dies in Prospekten, auf dem Internet, in Inseraten usw. Die
objektiven Angaben in diesen Werbemitteln werden Vertragsbestandteil. Wird also
eine Reise mit "Sonntag — Sonntag" beworben, darf der Kunde davon ausgehen, dass
die Reise am Sonntag endet. Andernfalls misste dies ausdriicklich erwahnt werden
(dies geschieht regelméssig bei Langstreckenfliigen "Ankunft am nachsten Morgen").
Wird mit einem Nachtzug gereist und ist die Ankunft erst am néachsten Morgen, endet
die Reise eben nicht am Sonntag, sondern am Montag. Dies ist vor Vertragsschluss
klar zu kommunizieren.

In der kurz nach Buchung zu erstellenden Bestatigung sind Uhrzeit und Ort von
Beginn und Reise anzugeben (Art. 6 PRG). Diese Angaben haben mit dem verein-
barten Vertragsinhalt Ubereinzustimmen. — Hier sei darauf hingewiesen, dass un-
richtige Bestatigungen den vorher abgeschlossenen Vertrag nicht abandern kénnen.

Werden spéater die Reisezeiten geandert, handelt es sich immer um eine Vertrags-
anderung, die nach Art. 8 PRG zu beurteilen ist.

Bei einer wesentlichen Anderung kann der Reisende diese ablehnen und kostenlos
vom Vertrag zuriicktreten. Wesentliche Anderungen sind zum Beispiel Vorverlegung
des Abfluges um einen Tag (nun Freitag statt Samstag), Verlangerung der Reise von
Sonntag auf Montag. In diesen Féllen weiss der Veranstalter, dass der Kunde in
seinen Dispositionen empfindlich beeintrachtigt wird und unter Umstanden gar nicht
an der Reise teilnehmen kann. Wird die Ruckreise mit einem Nachtzug vereinbart,
darf man nach Treu und Glauben im Geschaftsverkehr annehmen, dass der Zug im
Verlaufe des nachsten Morgens ankommt (und somit der Nachmittag zur freien Dis-
position des Reisenden steht). Kommt der Zug aufgrund einer Fahrplandnderung oder
sonstiger Umstande erst am nachsten Abend an, ist dies wohl als wesentliche
Anderung anzusehen. Jedenfalls, wenn es um Zugreisen in Westeuropa geht. Etwas
anders mag bei einem Nachtzug Moskau — Basel gelten. Hier dauert die fahrplan-
massige Reise Uber 36 Stunden. Da muss der Reisende sowieso eine Verspatung
einplanen (wie auch bei Langstreckenfliigen).

Erfolgt die Anderung durch die Fluggesellschaft, die Eisenbahngesellschaft hat der
Veranstalter dies zu vertreten. Es spielt auch keine Rolle, ob objektive Umstande zur
Anderung gefiihrt haben.
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Eine wesentliche Anderung kann sich auch aus unwesentlichen Anderungen ergeben.
So z.B. wenn der Nachtzug spater abfahrt und die Reisenden nun nicht wie vor-
gesehen um 21 Uhr den Zug, sondern ihn erst morgens um 3 Uhr besteigen knnen
und in dieser Zeit keine Unterkunft gestellt wird. Diese Umstellung mit der verspateten
Ankunft in der Schweiz kann eine wesentliche Anderung ergeben.

In der Literatur wird die Meinung vertreten, dass Anderungen aus rein wirtschaftlichen
Grinden nicht zulassig sind.

Ein Anderungsvorbehalt in den Allgemeinen Geschéftsbedingungen hilft auch nicht
weiter. Unwesentliche Anderungen sind von Gesetzes wegen zulassig. Daflr braucht
es keinen Anderungsvorbehalt. Bei wesentlichen Anderungen stehen dem Kunden
immer die Rechte von Art. 10 PRG zu (Art. 19 PRG). Ein Anderungsvorbehalt hat
somit rein deklaratorischen Charakter.
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Samtliche Angaben erfolgen ohne Gewahr.
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